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Einsatzgebiete von Agilitat

Babyboomer Generation X Generation Y Generation Z
. . Work-Life- Freiheit und Sicherheit
Jobsicherheit | { o e Flexibilitzt und Stabilitzt
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Neue Arbeitswelt

5% der Jobs werden vollig verschwinden

2015-2020: 7 Millionen Jobs verschwinden weltweit.

65% der Kinder im Schulalter arbeiten auf Jobs, die es heute nicht gibt.

Neue Trends am Arbeitsmarkt: Hiring per Click, Arbeiten in Netzwerken

Quellen: McKinsey, World Web Forum.
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Definition Agilitat

Die Fahigkeit einer Organisation, sich kontinuierlich an ihre komplexe,
turbulente und unsichere Umwelt anzupassen.

André Hausling/Esther Romer/Nina Zeppenfeld, Praxisbuch Agilitat, Tools fir Personal- und Organisationsentwicklung,
Haufe 2017.

oder

«...die reaktive und proaktive Reaktion auf Marktveranderungen unter dem
Fokus der Kundenzufriedenheit.»

Kerstin Forster/Roy Wendler, Theorien und Konzepte zu Agilitdt in Organisationen, 2012.

Jedoch: Es gibt keine einheitliches Verstandnis.
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Dimensionen von Agilitat

Tools, Rituale,
Meetings

Strukturen,
Verhalten,
Leadership

Mindset

Quelle: Human Matters,
2018.
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Mythos 1: Agilitat ist die richtige Antwort auf die
digitale Transformation
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Einsatzgebiete von Agilitat

® Hohe Wettbewerbsfahigkeit
¥ Hohe Komplexitat
® Flexibilitat und Anpassungsfahigkeit
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Dimensionen von Agilitat

Tools, Rituale,
Meetings

Strukturen,
Verhalten,
Leadership

Mindset

Quelle: Human Matters,
2018.
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Mythos 2: Agil ist chaotisch und anarchistisch.
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Holacracy - Grundlagen

® Dynamische Rollen

® Verteilte Autoritat

® Kleine, laufende Entwicklungsrolle
W Transparente Regeln

Jeder Kreis schafft selbststandig
die Rollen, die er fiir
die Erfiillung seines Zwecks

braucht.
J

Menschen kénnen
mehrere Rollen in
verschiedenen Kreisen
fiillen.
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Merkmale holokratischer Rollen

Purpose

Domain

Accountabilities

...1st der Seins-Zweck,
das ultimative Ergebnis, auf das diese Rolle hinarbeitet.
Beispiel: Marketing —, Weltweite Bekanntheit der Produkte und Services von XY*

Bestimmte (Entscheidungs-) Autoritdt oder “Eigentum” einzig und

allein dieser Rolle.

(Eine Domain ist wie mein Auto: niemand darf es ohne meine Erlaubnis nutzen.)
Beispiel: Marketing —

Definition der Corporate Identity” oder ,,Marketing Budget"

Bestimmte wiederkehrende Aktivitaten, die von dieser Rolle erwartet werden
kdnnen

Beispiel: Marketing —

JZur-Verfligung-Stellen von aktuellen, produktspezifischen
Marketingmaterialien® oder

_RegelméBiges aktualisieren von Produktbeschreibungen auf der Homepage*
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Verteilte Autoritat - Kernrollen

Ubergeordneter
Kreis

Lead Link achtet auf die Membran® des Kreises. Seine/ihre  vom Lead Link

Aufgabe ist die Weiterentwicklung der Arbeitsfahigkeit. des lber-

Er besetzt Rollen, verteilt Ressourcen und legt geordneten

Prioritdten/Strategien des Kreises fest. Kreises benannt
Reﬂ Link ... Ist so etwas wie das Pendant zum Lead Link. :

. : . vom Kreis

Er thematisiert im ibergeordneten Kreis Hemmnisse, gewshit

die die Leistungsfahigkeit seines Kreises behindern.
Facilitator ) : . . ) .

... halt den holakratischen Prozess in Meetings gemabB vom Kreis

der Verfassung. Er ist neutraler Wachter des Prozesses. gewéahlt
Secretary ... stabilisiert die Governance, indem er die Ergebnisse vom Kreis

der Meetings dokumentiert. Er hat Interpretationshoheit sewahit

iiber die Governance seines Kreises.
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Scrum: Rollen, Zeremonien und Artefakte

* Fixed duration
= Container for events  * Sprint Backlog

m W
Backlo
Scrum’s Simple Rules m m m

3 Roles * 5 Events ® 3 Artifacts Get Backlog ready P"’d“d Increment ¢ Ka

Fedhnd:

o

1 Product Backlog

@ Product Owner
* Voice of the Customer

* Vision
. Vish
* I(.::;Tn Stable Interface * Priorities
. Spin i
Without the 3-5-3 you n
# Stable Process . * Known Work
 Continuous Improvement are not doing Scrum. » Capacity
scruminc. n
L] * Compatency * Sum of Completed Work ]
* Knowledge * “Digna™

* Value
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Mythos 3: Ich arbeite nach Scrum, also bin ich agil

SCRUM FRAMEWORK

o
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Dimensionen von Agilitat

Tools, Rituale,
Meetings

Strukturen,
Verhalten,
Leadership

Mindset

Quelle: Human Matters,
2018.
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Kulturelle Wirkungskette

Vertrauen
Wertschatzung
Respekt

Vision verstandlich
formulieren und
leben

Rahmenbedingungen
schaffen

Lernen durch

Selbsterkenntnis
krmbglichen

B Kollektive Ebene
il Individuelle Ebene
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Verteilte Fihrung

Ich verantworte
die Strategie
Ich verantworte
das Produkte
Ich verantworte
Ich verantworte
die Menschen
1980 - 1994

die Finanzen
&
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Mythos 4: Agil bringt Geschwindigkeit
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Metriken
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Fragen und Antworten

Kontakt: cindy.eggs@ffhs.ch oder Linkedin
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