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Applied Data Science:

Â Machine Learning

Â Deep Learning

Â Big Data

Â Complex Networks

Â Recommender Systems

Laboratory for Web Science
Skills
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nach Quelle: Digital HealthïRevolution oder Evolution / ZHAW



Digitalisierung ïThe Future



Erkenntnisse

ÂDie Befürchtung der Ärzte tritt ein: Sie werden durch KI ersetzt

ÂMitarbeiter aus der Pflege braucht es nach wie vor

ÂDas komplexe Fallpauschalen-Abrechnungssystem 

kann durch einfache Zeittarife ersetzt werden

Digitalisierung ïThe Future



Digitalisierung ïThe Present



Beispiel 1

Projekt

ÂDigitalisierung: 

Klinik für klinische Pharmakologie und Toxikologie

Pharmacovigilance-Meldungssystem



ÂPapier-"Mäppli" mit Meldungen

ÂEine Access-Datei zur Eingabe der VISiten

ÂEine Webapplikation zur Eingabe der PHArmakovigilance-Fälle und 

Medizinischen InformationsDienst

ÂEine Excel-Datei für die Verwaltung der PHArmakovigilance-Fälle

ÂEingabe der Daten in externe Systeme (KIS und SwissMedic-DB)

ÂMarke Eigenbau: Der Mitarbeiter, der das erstellt hat ist nicht mehr greifbar

ÂStrengere Vorgaben durch

Status Quo ïDokumentation



ÂDer Prozess

ÂMeldungen Aufnahme (Brief, eMail, Formular, telefonisch, é)

ÂEingangsbestätigung an Primärmelder

ÂVerteilung der Bearbeitungsaufträge (Assistent, Oberarzt)

ÂBesprechung Ăschwierigerñ Fªlle

ÂRückmeldung an Primärmelder

ÂRückmeldung an SWISSMedic

ÂAbrechnung

Pha.MidVis(Data)

Prozessschritte

1. Meldungen Aufnahme 
(Brief, Fax, eMail, Formular, telefonisch, é)

2. Eingangsbestätigung an Primärmelder

3. Verteilung der Bearbeitungsaufträge 
(Assistent, Oberarzt)

4. Besprechung Ăschwierigerñ Fªlle
(Seriousness, Expectedness)

5. Rückmeldung an Primärmelder

6. Rückmeldung an SWISSMedic

7. Abrechnung/Reporting



Pha.MidVis(Data)
Prozessschritte Untertützung durch Digitalisierung

1. Meldungen Aufnahme 
(Brief, eMail, Formular, telefonisch, é)

ÅDigitalisierung (Scannen und Ablage) 

-> Ersatz des Papier-ĂMªpplisñ

2. Eingangsbestätigung an 

Primärmelder

ÅRückmeldung per Word-Vorlage mit automatischer 

Übernahme aus dem PHA-System

ÅOutlook-email mit Vorlage mit automatischer 

Übernahme aus dem PHA-System

3. Verteilung der 

Bearbeitungsaufträge

ÅeMail-Beauftragung aus dem PHA-System heraus

ÅFilterfunktion im PHA-System

4. Besprechung Ăschwierigerñ Fªlle
(Seriousness, Expectedness)

ÅKlare Darstellung am Computer

5. Rückmeldung an Primärmelder ÅRückmeldung per Word-Vorlage mit automatischer 

Übernahme aus dem PHA-System

6. Rückmeldung an SWISSMedic ÅManuelle Übernahme aufgrund fehlender 

automatisierter Übernahmefunktion

7. Abrechnung/Reporting ÅAbrechnung per Word-Vorlage mit automatischer 

Übernahme aus dem PHA-System



Pha.MidVis(Data)

Screenshot

Reduktion des administrativen Aufwands pro Fall -> 80%


