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Applied Data Science:

 Machine Learning

 Deep Learning

 Big Data

 Complex Networks

 Recommender Systems

Laboratory for Web Science
Skills
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nach Quelle: Digital Health – Revolution oder Evolution / ZHAW



Digitalisierung – The Future



Erkenntnisse

 Die Befürchtung der Ärzte tritt ein: Sie werden durch KI ersetzt

 Mitarbeiter aus der Pflege braucht es nach wie vor

 Das komplexe Fallpauschalen-Abrechnungssystem 

kann durch einfache Zeittarife ersetzt werden

Digitalisierung – The Future



Digitalisierung – The Present



Beispiel 1

Projekt

 Digitalisierung: 

Klinik für klinische Pharmakologie und Toxikologie

Pharmacovigilance-Meldungssystem



 Papier-"Mäppli" mit Meldungen

 Eine Access-Datei zur Eingabe der VISiten

 Eine Webapplikation zur Eingabe der PHArmakovigilance-Fälle und 

Medizinischen InformationsDienst

 Eine Excel-Datei für die Verwaltung der PHArmakovigilance-Fälle

 Eingabe der Daten in externe Systeme (KIS und SwissMedic-DB)

 Marke Eigenbau: Der Mitarbeiter, der das erstellt hat ist nicht mehr greifbar

 Strengere Vorgaben durch

Status Quo – Dokumentation



 Der Prozess

 Meldungen Aufnahme (Brief, eMail, Formular, telefonisch, …)

 Eingangsbestätigung an Primärmelder

 Verteilung der Bearbeitungsaufträge (Assistent, Oberarzt)

 Besprechung „schwieriger“ Fälle

 Rückmeldung an Primärmelder

 Rückmeldung an SWISSMedic

 Abrechnung

Pha.MidVis(Data)

Prozessschritte

1. Meldungen Aufnahme 
(Brief, Fax, eMail, Formular, telefonisch, …)

2. Eingangsbestätigung an Primärmelder

3. Verteilung der Bearbeitungsaufträge 
(Assistent, Oberarzt)

4. Besprechung „schwieriger“ Fälle
(Seriousness, Expectedness)

5. Rückmeldung an Primärmelder

6. Rückmeldung an SWISSMedic

7. Abrechnung/Reporting



Pha.MidVis(Data)
Prozessschritte Untertützung durch Digitalisierung

1. Meldungen Aufnahme 
(Brief, eMail, Formular, telefonisch, …)

•Digitalisierung (Scannen und Ablage) 

-> Ersatz des Papier-„Mäpplis“

2. Eingangsbestätigung an 

Primärmelder

•Rückmeldung per Word-Vorlage mit automatischer 

Übernahme aus dem PHA-System

•Outlook-email mit Vorlage mit automatischer 

Übernahme aus dem PHA-System

3. Verteilung der 

Bearbeitungsaufträge

•eMail-Beauftragung aus dem PHA-System heraus

•Filterfunktion im PHA-System

4. Besprechung „schwieriger“ Fälle
(Seriousness, Expectedness)

•Klare Darstellung am Computer

5. Rückmeldung an Primärmelder •Rückmeldung per Word-Vorlage mit automatischer 

Übernahme aus dem PHA-System

6. Rückmeldung an SWISSMedic •Manuelle Übernahme aufgrund fehlender 

automatisierter Übernahmefunktion

7. Abrechnung/Reporting •Abrechnung per Word-Vorlage mit automatischer 

Übernahme aus dem PHA-System



Pha.MidVis(Data)

Screenshot

Reduktion des administrativen Aufwands pro Fall -> 80%



Beispiel 2

Projekt

 Digitalisierung: 

Transformation von Papierdokumentation zu Medizinischem 

Informationssystem in Critical Care Abteilungen 

(Intensivmedizin, Anästhesie, Neonatologie)



Kontextbezogene Information

zum Zeitpunkt der Dokumentation



Visuelle Unterstützung



DIVI/ISO 26825-Medikamentenfarben

(Internationaler Standard)



DIVI/ISO 26825-Medikamentenfarben

(Internationaler Standard)



DIVI/ISO 26825-Medikamentenfarben

(Ettikettendruck)

Herausforderungen

 Druckerwahl

 Etikettendesign

 Druckmodul

Epson TMC3400



DIVI/ISO 26825-Medikamentenfarben 

(Verordnungsdokumentation)



DIVI/ISO 26825-Medikamentenfarben 

(Verordnungsdokumentation)



KI

Künstliche Intelligenz



KI

Künstliche Intelligenz

Schwache KI Starke KI



KI

Künstliche Intelligenz

Expertensysteme

NARROW



Expertensysteme
Wissen vom Experten

BenutzerExperte

Wissenserwerbs-

komponente

Wissensbasis Daten(bank)

Erklärungs-

komponente

Inferenz-

maschine

Benutzerebene

Funktionsebene

Datenebene

Dialogkomponente



Expertensystem
Medikamenteninteraktion



Machine/Deep Learning
Wissen aus Daten

BenutzerExperte
Benutzerebene

Funktionsebene

DatenebeneDaten(bank)

Machine Learning/

Deep Learning

Dialogkomponente

Wissensbasis
(Trainingsdaten)



Machine/Deep Learning
Wissen aus Daten

Deep Learning = Anwendung von Deep Neural Nets

http://scs.ryerson.ca/~aharley/vis/conv


Machine/Deep Learning
Wissen aus Daten

Hautkrebserkennung



Machine/Deep Learning
Wissen aus Daten
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Machine/Deep Learning
Wissen aus Daten

Mammographie

Automatisierte 

Brustdichte-Bestimmung 

mit Deep Learning Methoden

Institut für Diagnostische und Interventionelle Radiologie



 Regulative Gesetze

Medizinproduktegesetz

Medical Device Regulation – EU

 Explainable AI (XAI)

Erklärbarkeit, Interpretierbarkeit

 Datenbias

Trainingsdaten nur aus einem Teil der Gesamtpopulation

Machine/Deep Learning
Wissen aus Daten

Herausforderungen



RPA

Robot Process Automation



RPA 
Robot Process Automation

Kommunikationsmodell zwischen Systemen – ISO/OSI-Schichtenmodell



RPA 
Robot Process Automation

HL7

FHIR

CDA
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RPA 
Robot Process Automation



RPA 
Robot Process Automation

RPA ist eine Software, die Prozesse

in Front und Back Office automatisiert

durchführt, ohne dass hierzu 

Schnittstellen oder Veränderungen 

der Anwendungen benötigt werden.



RPA 
Robot Process Automation



RPA meets KI



RPA 
Robot Process Automation



RPA 
Robot Process Automation

Natural Language Processing



RPA 
Robot Process Automation

GUI Object Detection mit Deep Learning



Digitalisierung im Gesundheitswesen 

– von KI bis RPA

Danke für 

Ihre Aufmerksamkeit


