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DIGITALER WANDEL IN KRIEGSGEBIETEN – CHANCEN 
UND HERAUSFORDERUNGEN FÜR DAS IKRK

BALTHASAR STAEHELIN, DIRECTOR FOR DIGITAL TRANSFORMATION AND DATA



DAS MANDAT
•Die Mission des IKRK ist es, die zivilen und  militärischen Opfer 

bewaffneter Konflikte und innerstaatlicher Gewalt auf streng neutrale 
und unparteiische Weise zu schützen und zu unterstützen.

•Das IKRK bemüht sich ebenfalls darum, durch die Verbreitung der 
humanitären Grundrechte und Prinzipien, Leiden vorzubeugen.

• In Situationen bewaffneter Konflikte und innerstaatlicher Gewalt führt 
und koordiniert das IKRK die Aktivitäten der internationalen 
Rotkreuz- und Rothalbmondbewegung.



STRUKTUR
• Aktivitäten in über 80 Ländern

• 20.000 Angestellte (> 140 Nationalitäten)
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VERTRAUEN ALS 
WICHTIGSTES KAPITAL !



SICH WANDELNDE BEDROHUNGEN

• Schutz der Zivilbevölkerung vor

digitalen Bedrohungen

• Humanitäres Völkerrecht

• Kritische Infrastruktur

• Verschwimmende Grenzen

Krieg/Frieden

• Schwierige Attribution

• Desinformation, Hate Speech
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CYBER ANGRIFFE
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NEUE BEDÜRFNISSE UND MÖGLICHKEITEN
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NEUE RISIKEN
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DO NO DIGITAL HARM
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TRADITIONELLE HILFE

10



11

NEUE DIGITALE DIENSTLEISTUNGEN: 
EIN BEISPIEL



Was ist RedSafe?

Eine digitale humanitäre Plattform, die sichere und 

geschützte Dienste bietet und die traditionelle

Vorgehensweise des IKRK vor Ort ergänzt und 

unterstützt.
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Betroffene

Personen.

Menschen, die 

Hilfe/Rat/Dienste

vom IKRK suchen

und Zugang zu

einem Smartphone 

oder Internet haben

Für wen ist das?
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In Zusammenarbeit mit Begünstigten
(+150 Migranten aus 15 verschiedenen

Nationalitäten, die auf 3 Kontinenten befragt

wurden)

Mitfinanzierte Initiative: 

DTD und Operations

Agile Methodik

Per Design privat und sicher

Wie machen wir das?
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-Informationen als Hilfestellung

-Digitaler Tresor

-Mitteilungen

Wie funktioniert es?
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Dies wird es dem IKRK ermöglichen, seine Reichweite dank digitaler Technologien zu

verbessern

Neue Fähigkeiten, die das IKRK erworben hat.

Dies wird es dem

IKRK ermöglichen, 

seine Reichweite

dank digitaler

Technologien zu

verbessern

2-Faktor-

Authentifizierun

g

Dokumenten-

speicher

Künstliche

Intelligenz

Warnungen und 

Push-

Benachrichtigungen

Warteschlangen-

dienst

Sichere und 

verschlüsselte

Datenbank

Daten im Ruhezustand und während der Übertragung verschlüsselt
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VIELEN DANK FÜR IHR INTERESSE !

UND NUN: IHRE FRAGEN ?
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