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DIGITALER WANDEL IN KRIEGSGEBIETEN — CHANCEN
UND HERAUSFORDERUNGEN FUR DAS IKRK

BALTHASAR STAEHELIN, DIRECTOR FOR DIGITAL TRANSFORMATION AND DATA

ICRC



DAS MANDAT

* Die Mission des IKRK ist es, die zivilen und militarischen Opfer
bewaffneter Konflikte und innerstaatlicher Gewalt auf streng neutrale
und unparteiische Weise zu schutzen und zu unterstiutzen

* Das IKRK bemduht sich ebenfalls darum, durch die Verbreitung der
humanitaren Grundrechte und Prinzipien, Leiden vorzubeugen.

* |n Situationen bewaffneter Konflikte und innerstaatlicher Gewalt flhrt
und koordiniert das IKRK die Aktivitaten der internationalen
Rotkreuz- und Rothalbomondbewegung.




STRUKTUR

* Aktivitaten in Uber 80 Landern

* 20.000 Angestellte (> 140 Nationalitaten)
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VERTRAUEN ALS
WICHTIGSTES KAPITAL !




SICH WANDELNDE BEDROHUNGEN

* Schutz der Zivilbevdlkerung vor
digitalen Bedrohungen

* Humanitares Volkerrecht
* Kritische Infrastruktur

* VVerschwimmende Grenzen
Krieg/Frieden

* Schwierige Attribution

* Desinformation, Hate Speech

ICRC




CYBER ANGRIFFE

BB |CENAYS

— Home UK World Business Politics T

ADVERTISEMENT

Cyber-attack on Irish
health service
‘catastrophic'
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NEUE BEDURFNISSE UND MOGLICHKEITEN

S

ICRC




NEUE RISIKEN

BEERME NEWS

— Home UK World Business Politics

ADVERTISEMENT

Afghanistan: Will
fingerprint data point
Taliban to targets?

By Chris Vallance
Technology Reporter

20 August 2021
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DO NO DIGITAL HARM

HANDBOOK
ON DATA PROTECTION
IN HUMANITARIAN ACTION
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TRADITIONELLE HILFE




NEUE DIGITALE DIENSTLEISTUNGEN:
EIN BEISPIEL

L‘O_;E
RedSafe

Digital Humanitarian Plat form
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k. RedSafe
(, “ ) Digital Humanitarian Platform ICRC

Eine digitale humanitare Plattform, die sichere und
geschutzte Dienste bietet und die traditionelle

Vorgehensweise des IKRK vor Ort erganzt und

unterstutzt.




X RedSafe
gb Digital Humanitarian Platform

Fir wen ist das?

Betroffene
Personen.
Menschen, die
Hilfe/Rat/Dienste
vom IKRK suchen
und Zugang zu
einem Smartphone
oder Internet haben

S

Chenai Adelino - _Gugulethu .

23 24 18
Bulawayo Magude district, Mozambique. Chiredzi
Nurse Farmer Still in secondary school

Language: English. Language: Zulu, Africaans, Language: English.
Basic English.



Wie machen wir das?

In Zusammenarbeit mit Begunstigten
(+150 Migranten aus 15 verschiedenen
Nationalitaten, die auf 3 Kontinenten befragt
wurden)

Mitfinanzierte Initiative:
DTD und Operations
Agile Methodik

Per Design privat und sicher

BUILD

DEFINEQ}RELEASE

Agile
methodology

DIGITAL
TRANSFORMATION
& DATA OFFICE

Co-designed
with beneficiaries

€y

Private & secure
by design




X RedSafe
(, “ ) Digital Humanitarian Platform

w! Sunrise 4G : o Sunrise 4G 09:28 31% B4 o Sunrise 4G 09:29

{ Home 0 Downloaded Articles [&] Digital Vault

SORT BY: Title v
2.97 MB of 100.00 MB

t.' RedSafe

C > Digital Humanitarian Platform Information as Aid

Q

-Informationen als Hilfestellung Servces —— -
-Digitaler Tresor
-Mitteilungen Gl =

SelfAid  Health  Legal  Transport  Facil

Information as Aid enchufe

Tuesday, August 31 at 14:11

SORT BY: Recent v

Digital Vault

Store copies of your personal
documents in a digital safe

@ Invite your friends to download RedSafe

&

DIGITAL VAULT SETTINGS

Voluntary return: Getting help to get
back to your home country

Many refugees and asylum seekers in
South Africa consider going back to their
home country. The UN Refugee Agency
(UNHCR) helps some of these people to
return to their country free of charge,
depending on certain criteria and the

outcome of an assessment

Updated
Self aid messages

lighhhuuuut thunderrrr

Tuesday, August 31 at 13:55

day, August 31 at 14:07

watervert

Tuesday, August 31 at 13:59

DIGITAL VAULT

E
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SETTINGS




X RedSafe
gb Digital Humanitarian Platform

Dies wird es dem IKRK ermdglichen, seine Reichweite dank digitaler Technologien zu
verbessern

Dies wird es dem
IKRK ermdglichen,
seine Reichweite

dank digitaler 2-Faktor- Dokumenten- Kunstliche Warnungen und Warteschlangen- Sichere und
Technologien zu Authentifizierun speicher Intelligenz Push- dienst verschliisselte
verbessern g Benachrichtigungen Datenbank
v J
W

Daten im Ruhezustand und wahrend der Ubertragung verschlisselt



VIELEN DANK FUR IHR INTERESSE !

UND NUN: IHRE FRAGEN ?
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