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1913 als Verzinkerei Zug AG mit 39 Mitarbeitenden gegründet, 
arbeiten heute über 2000 Mitarbeitende bei der V-ZUG. 

Wir entwerfen, entwickeln und produzieren unsere langlebigen 
Produkte für den Schweizer Markt hier in der Schweiz.

Wir sind seit jeher der Qualität, Präzision, Innovation und 
Langlebigkeit verpflichtet. Nachhaltigkeit ist ein essenzieller Teil 
unserer V-ZUG Werte.

Die Eigentümerfamilie bleibt dem Unternehmen auch mit der 
eigenständigen Börsen-Kotierung im Juni 2020 treu. 
Nettoerlös 2023: 585.4 Mio. CHF

Schweizer Perfektion 

für Zuhause 

seit 1913



Eine globale, kundenorientierte Marke…

Schweizer Perfektion für zu Hause….

Wir bringen Leichtigkeit in Ihr Zuhause und 

Kreativität in Ihre Küche…..

Stimmt, da sind wir auch stolz drauf, und/aber…..



…anderseits, mit einer etwas anderen Perspektive:

Wir bringen jährlich ca. 500’000 Stück Elektroschrott 

auf den Markt, der mindestens die nächsten 15 Jahre 

elektrischen Strom verbraucht – das kommt mit einer 

grossen Verantwortung einher!



Von der «Linearen Wirtschaft» in die «Kreislaufwirtschaft»



Kreislaufwirtschaft
Den ganzen Produktlebenszyklus betrachten – Verantwortung ausbauen – Kreisläufe schliessen



Use – Nutzungsphase
Funktionen für eine ökologische Nutzung

Anwendung und Nutzen:

▪ Eco Management: reale Verbrauchsdaten auf der 

App nach Ablauf des Programms (Push Mitteilung)

▪ Einfacher Vergleich der Verbrauchswerte Strom 

und Wasser

▪ Beispiel Waschmaschine: 
− Standard 40°C: 0.8kWh, 63 Liter

− Programm OptiTime 40°C: 0.3kWh / 39 Liter (-60%)

▪ Basis für weiterführende Funktionen wie Nudging, 

Gamification etc.



V-ZUG Product as a Service (PaaS)

WASCH-

MASCHINE

DIENST-

LEISTUNG

…mit «PaaS» erhält der Kunde…





V-Upgrade: Geräte-Funktionsupgrade via V-ZUG App

Inkludiertes 

Programmspektrum
Zusatzprogramme 

via V-ZUG App

V-Upgrade 

Programmerweiterung 

auf dem Gerät

Kauf oder Abonnement

von V-Upgrade

Zielsetzung

• Mieter können Geräte an 

individuelle Bedürfnisse 

anpassen

• Geräte lassen sich an 

Lebensphasen anpassen 

(Familie mit Baby)

• Funktionserweiterung statt 

Geräteaustausch



Vision: Optimiertes Flottenmanagement für effizientes PaaS

Service Dispatching

Nutzer

Dashboard

• Übersicht über Geräte unter 

Vertrag

• Service-Intervention bei sich 

abzeichnenden Problemen 

und bereits geplanten 

Service-Gängen

IoT connected

Mieter oder Gerät

meldet Defekt

Automatisiert

• Service-Einsatz 

wird geplant

Behebung Defekt:

vor Ort oder remote 

Data Flow

Workflow




	Folie 1: Hausgeräte as a Service – Nachhaltigkeit und Personalisierung durch IoT
	Folie 2
	Folie 3
	Folie 4
	Folie 5: Von der «Linearen Wirtschaft» in die «Kreislaufwirtschaft»
	Folie 6: Kreislaufwirtschaft
	Folie 7: Use – Nutzungsphase
	Folie 8: V-ZUG Product as a Service (PaaS)
	Folie 9
	Folie 10: V-Upgrade: Geräte-Funktionsupgrade via V-ZUG App
	Folie 11: Vision: Optimiertes Flottenmanagement für effizientes PaaS
	Folie 12

