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Energy Manager – Home Installation





Energy Manager – Individuelle Anlagedokumentation für viele Kunden

Individuelle Anlagen-

Dokumentationen

Kunde B

Kunde C

Kunde A

Synergien bei vielen Kunden

mit teils gleichen Geräten

A B



Energy Manager – Example «Koster Home»

https://www.cando-image.com/de/case-koster-home-energy-manager
https://www.cando-image.com/de/case-koster-home-energy-manager

https://www.cando-image.com/de/case-koster-home-energy-manager
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Energie Manager – Energie Management für Hausbesitzer

A black cellphone with weather icons
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A screenshot of a computer
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Case Study

https://www.cando-image.com/de/case-koster-home-energy-manager
https://www.cando-image.com/de/case-koster-home-energy-manager
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Energie Manager – Energie Management für Hausbesitzer

- Integration von «Solarenergie», 

«Wärmepumpen» und «Haus- Automation» inkl. 

elektrische Verbraucher (Geräte).

- Ermöglicht smarte, systemübergreifende 

Lösungen und intelligente Optimierungen um 

Energie und Kosten zu sparen.

Smarte Integration von 

«Solarenergie», «Wärme» and 
«Haus-Automation»



Energie Manager – Live Übersicht 

Live-Daten erlauben einen 

Einblick in die Solarenergie-

und Wärmeproduktion, den 

Verbrauch und den Batterie-

status quasi in Echtzeit.

Live Übersicht



Energie Manager – Analyse der Energie-Produktion

Detaillierte Analysen dank täglichen, 

wöchentlichen, monatlichen und 

jährlichen Visualisierungen

zeigen Trends in der Solarenergie-

produktion, den Autarkiegrad sowie 

den erzeugten Betrag in CHF auf.

Analyse der 

Energie-Produktion



Energie Manager – Intelligent Energie sparen dank Prognosen

Durch die Integration von 

Wettervorhersagen, Sonnen-

einstrahlung und anlagen-

spezifischer Charakteristiken 

kann bis zu 30% Energie 

eingespart werden – ohne 

dass der Komfort darunter 

leidet.

Intelligent

Energie Sparen 1

2



Energie Manager – PV-Überschuss sinnvoll verwenden dank Prognosen

Durch die Integration von 

Wettervorhersagen, Sonnen-

einstrahlung und anlagen-

spezifischer Charakteristiken 

kann ein voraussichtlicher 

PV-Produktionsüberschuss 

smart verwendet werden.

PV-Überschuss

sinnvoll verwenden

1
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Energie Manager – Benachrichtigungen bei Fehlern

Fehler werden bereits früh angezeigt. 

Sinkt beispielsweise die Warmwasser- 

temperatur unter einen bestimmten 

Wert, werden Sie über die App be-

nachrichtigt und können rechtzeitig

darauf reagieren.

Benachrichtigung

bei Fehlern



Energie Manager – Sprache des Laien

Der Energie Manager spricht die Sprache 

des Laien: Statt Begriffe wie «Vorlauf-

temperatur» und «Brauchwarmwasser» wird 

«Heiztemperatur» und «Warmwasser» 

verwendet und mit Symbolen wie einer 

Dusche oder eines Radiators visualisiert.

Sprache des Laien



Energie Manager – Smart Service

Geht mal was schief, so hilft der smarte 

Service. Dank KI-Unterstützung werden 

Sie per Checkliste präzise geführt und 

können so Probleme selber lösen oder 

eingrenzen und bei Bedarf direkt den 

remote Service anfordern.

Smart Service
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Drill-down in

Thema

Detaillierte

Hilfe

Energy Manager – Smart Service – Self-Service

Warmwasser 

Temperatur tief

Fehler

Information

1 2

Basierend auf 

PDF-Handbücher

Smarte

Checkliste
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Direkter Aufruf

PDF-Handbuch

Ansicht

Handbuch





ABSICHT DES KUNDEN ERKENNEN
(FEHLER, PROBLEM)

1

WISSEN DES UNTERNEHMENS NUTZEN
(HANDBÜCHER, KNOWLEDGE BASE)

2

SPRACHE DES LAIEN SPRECHEN
(DOPPELMANTELSPEICHER VS. BOILER)

3

RESULTATE STRUKTURIERT AUFBEREITEN
(CHECKLISTEN)

4

REFERENZEN ZEIGEN
(URSPRUNG UND KONTEXT)

5

KI



Energy Manager – Energy Management for Homeowners

Q&A



Cando RAG+

Erweitertes

RAG

Energy Manager – Lösungsansätze

ChatGPT

Einfacher 

Prompt

MS Azure AI

Einfaches 

RAG

31 2



Energie Manager – RAG Intro

RAG – Retrieval 

Augmented Generation

RAG ist ein innovatives KI-

Framework, das die Stärken von 

retrieval-basierten und generativen 

Modellen kombiniert.

Es verbessert die Genauigkeit und 

Zuverlässigkeit von generativen KI-

Modellen durch Fakten, die aus 

anderen Quellen und benutzer-

definierten Daten abgerufen 

werden.

Custom Data

User Query

Retriever

Generator

Output



Energy Manager – RAG+ Workflow

1
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Energy Manager – System Overview

1

4

32

5

6



Energy Manager – Open System with thousands of Integrations



Energy Manager – IoT-Backend mit low-code Flow-Builder



Workshop – KI Use Cases für Unternehmen



Workshop – KI Use Cases für Unternehmen



Workshop – KI Use Cases für Unternehmen
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CANDO
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Cando – Facts & Figures

7
TopTop 7 CH 

Digital Agencies 
(1st Platz E-Commerce, 

Netzwoche Ranking)

4x Master Nominat ion (BOSW), 4x Gold, 

16 Awards in DACH (2020-2023)

3
Business

Units
1. Customer Experience Solutions 

(PIM, DAM, CMS, Shop)

2. Custom Solutions
(Enterprise Applikationen, Data Visualization, AI)

3. Consulting 
(Innovation, Co-Creation, AI und Data) 

34

Team
34 in 2024

Kunden

Cando
Facts

Custom

Solutions

Customer 

Experience

Solutions  

Consul ting

18

Experience
>18 Years

(seit 2006)



Kompetenz und Methoden

35



Koster Home
Energy Manager

eCockpit
Energy Data 
Management

ElioT
Smart Building Plat-
form (IoT), AR-App

1

4

3

A screenshot of several devices

Description automatically generated
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Swissgrid
Visualization of Network Data

Cando Referenzen – Data Innovation & Visualization

https://www.figma.com/proto/nO3uyipM6aIFRsoPWq3If2/Pitch-Design?page-id=0%3A1&type=design&node-id=140-512&viewport=-1083%2C1565%2C0.15&t=SZTDmRIhUG36K3jA-1&scaling=min-zoom&starting-point-node-id=140%3A512&mode=design


SwissLife
«myLife» Portal

7
CBRE
«DealStream» Portal

8

SECO – S-GE
Digitale Platforms

5

MyZurich
Risk Room

6

Cando Referenzen – Data Innovation & Visualization



COPILOT KIT
ENTERPRISE

APPLICATIONS

1

CANDO AI SERVICES

• Ready to use Frontend Components 

(React, Angular)

• RAG+ Framework (extended chunking, 

viewers, many different retrievers, tools)

• Multi-modal-, Multi-tool- and Agentic-

Workflows Support

• Enterprise Application Integration

• Microsoft Azure API, Services and 

Platform Integration

CO-CREATION
STAKEHOLDER

INVOLVEMENT

3

• Consulting for AI Strategy, 

AI Value, AI Use Cases

• Alignment of Business-,

IT-, AI-, Data-Teams

• AI Method Toolbox

• UX Research and Design

DATA 
SCIENCE & 

ENGINEERING

2

• Data Engineering, Pipelines (Spark, Python)

• Lakehouse (Azure Databricks)

• Domain specific Models, Finetuning, RAG+

• Structured Data (Knowledge Graphs, 

Business Intelligence BI)

• NLU, NER, Thessauri 

and Ontologies

• Data Visualization



Simplify your
passenger´s journey

Cando Image GmbH

Digital Innovation Agency
We develop amazing Customer Experiences

Web. Tablet. Mobile. Things.
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