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Künstliche Intelligenz

Machinelles Lernen

1956
Künstliche Intelligenz
der Bereich der Informatik, der sich mit der Entwicklung 

intelligenter Maschinen befasst, die die menschliche 

Intelligenz nachahmen oder übertreffen können

1997
Machinelles Lernen
Teilbereich der KI, der es Maschinen ermöglicht, aus 

vorhandenen Daten zu lernen und sich zu verbessern, 

um Entscheidungen oder Vorhersagen zu treffen

2012
Deep Learning
eine Technik des maschinellen Lernens, bei der 

Schichten von neuronalen Netzen verwendet werden, 

um Daten zu verarbeiten und Entscheidungen zu treffen

2021
Generative KI
Erstellung neuer schriftlicher, visueller und auditiver 

Inhalte anhand von Vorgaben oder vorhandenen 

Daten

Generative KI

Deep Learning



2016 Erkennung von Objekten 
Menschliche Parität 

2017 Spracherkennung
Menschliche Parität

2018 Maschinenleseverständnis 
Menschliche Parität

2019 Maschinelle Übersetzung
Menschliche Parität 

2020 Gesprächsbezogene QnA 
Menschliche Parität

2021 Bildbeschriftung
Menschliche Parität

2021 Beantwortung von Fragen
Menschliche Parität

KI-Durchbrüche



Warum sind GPT anders?

Typisches Machine Learning für Natural Language Processing (NLP) OpenAI GPT-4

Sentiment

Intent Recognition

Entity Extraction

Summarization

Q&A

Style transfer

Rewriting

Code generation

…

Ein Modell pro Funktion

Viele Trainingsdaten 

Hoch optimiert

Ein einziges Modell für alle Workloads

Formulierung der Aufgabe in natürlicher 

Sprache

Deep Learning Generative KI



Generative KI

"Die menschliche Sprache ist die natürlichste Schnittstelle 

für die Interaktion mit Technologie und Daten".

Hilft beim Lösen komplexer kognitiver Aufgaben

Macht grosse Mengen unstrukturierter Daten zugänglich und verständlich 

Umwandlung von Expertensystemen, die nur von einer begrenzten Anzahl 

von Personen bedient werden können, in einen problemlösenden Dialog

Generative KI wird sich am stärksten auf Wissensarbeit auswirken, auf Tätigkeiten, 
die mit Entscheidungsfindung und Zusammenarbeit zu tun haben und bei denen 
das Automatisierungspotenzial bisher am geringsten war.



GitHub Copilot Erfahrung von Entwicklern:

88 % sagen, sie seien produktiver

74 % sagen, dass sie sich auf eine 

befriedigendere Arbeit konzentrieren können

77 % sagen, dass sie weniger Zeit mit der 

Suche nach Informationen verbringen müssen

Generative KI als Copilot im Entwicklerumfeld



Datenschutz und 

Datensicherheit

Ihre Daten sind Ihre Daten

Ihre Daten werden nicht 

verwendet zum Trainieren der  

allgemeinen KI-Modelle

Ihre Daten werden geschützt

durch umfassende Vorschriften 

und Sicherheitskontrollen



Konkreter Nutzen für KMU

Link zur Studie: https://aka.ms/CopilotSMBTEIStudies 

https://aka.ms/CopilotSMBTEIStudies


KMU KI Leitfaden inkl. Schulungs-Ressourcen

Link zum Leitfaden: https://innovate-switzerland.ch/de/ki-verstehen-und-anwenden/ 

https://innovate-switzerland.ch/de/ki-verstehen-und-anwenden/


Weitere KI Trainings-Angebote

KI Wissen für Führungskräfte
Diese Microsoft Lernpfade oder der LinkedIn Lernpfad für Führungskräfte 
helfen, fundierte Entscheidungen über die Einführung und Anwendung von 
KI in Organisationen zu treffen. 

AI Skills Navigator als KI Lern-Hub
Der Microsoft AI Skills Navigator ist ein neuer Hub für KI-Lerninhalte. Diese 
Lernplattform hilft die richtigen KI-Inhalte zu finden, zugeschnitten auf Rolle, 
Erfahrungsniveau und Lernziele. 

https://learn.microsoft.com/de-ch/training/paths/transform-your-business-with-microsoft-ai/
https://www.linkedin.com/learning/paths/ai-for-organizational-leaders-by-microsoft-and-linkedin
https://aiskillsnavigator.microsoft.com/


Source: 2023 Work Trend Index

der Führungskräfte sagen, 

dass der Einsatz von KI neue 

Kompetenzen erfordert

82%

Nutzungsfähigkeit



Danke!

primo.amrein@microsoft.com 

mailto:primo.amrein@microsoft.com
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