
Mensch und Maschine: 
Über unseren Umgang mit 
Technik in der Sicherheit



Zu Anfang…

‣ Selbstfahrende Fahrzeuge sind unterwegs – und das ist (je 

nach Einsatzgebiet) gut so.

‣ Erhöhung der Sicherheit ist nicht unwahrscheinlich.

‣ Aber: Die Interaktion Mensch x Technik hat gewisse Besonderheiten…



Im Fahrzeug – oder als Remote 
Operator

‣ Automation Complacency

Unfälle (mit ABS) Unfälle (ohne ABS)



‣ Automation Complacency

Im Fahrzeug – oder als Remote 
Operator
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Ineffective Supervision, Automation Expectation Mismatch (Victor et al., 2018) & Loss of 

Mode Awareness (Kim et al., 2025)

Im Fahrzeug – oder als Remote 
Operator
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Limited Situation Awareness: falsche Wahrnehmung, Verständnis und Vorhersage der 

Umgebungsfaktoren

Im Fahrzeug – oder als Remote 
Operator

K
ie

rz
k
o

w
s
k
i,
 P

. 
- 

C
C

 B
Y

-S
A

 3
.0

, 
h

tt
p

s
:/
/c

o
m

m
o
n

s
.w

ik
im

e
d
ia

.o
rg

/w
/i
n

d
e

x
.p

h
p
?

c
u

ri
d

=
7
9

3
7

8
6

0



Limited Situation Awareness: falsche Wahrnehmung, Verständnis und Vorhersage der 

Umgebungsfaktoren

Im Fahrzeug – oder als Remote 
Operator
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Zu vorsichtig: Skepsis, geringe Akzeptanz, Vermeidungsverhalten etc.

Ausserhalb des Fahrzeugs
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Zu unvorsichtig: Zu geringe Abstände, fahrlässige Blockaden etc.

Ausserhalb des Fahrzeugs
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Zu unvorsichtig: Zu geringe Abstände, fahrlässige Blockaden etc.

Ausserhalb des Fahrzeugs
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Zu reaktant: Sabotage, vorsätzliche Blockaden etc.

Ausserhalb des Fahrzeugs
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Zu reaktant: Sabotage, vorsätzliche Blockaden etc.

Ausserhalb des Fahrzeugs



Zu reaktant: Sabotage, vorsätzliche Blockaden etc.

Ausserhalb des Fahrzeugs
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Ausserhalb des Fahrzeugs
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Zu reaktant: Sabotage, vorsätzliche Blockaden etc.

http://x.com


Zu reaktant: Sabotage, vorsätzliche Blockaden etc.

Ausserhalb des Fahrzeugs
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Zu streng: Blame Attribution Asymmetry (z.B. Mayer, Buchner & Bell, 2023; Liu & 

Du, 2021)

Ausserhalb des Fahrzeugs
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Der Umgang von Menschen mit Technologie ist…

‣ sicher nicht immer geradlinig,

‣ manchmal geprägt von überzogenen Erwartungen (z.B. Laien vs. Fachpersonen),

‣ manchmal überfordernd,

‣ definitiv (bei der Entwicklung) zu berücksichtigen.
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